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1.1DESARROLLO DEL MARCO ESTRATEGICO DE LA
CONCERTACION

El Marco Estratégico de la Concertacion no deja de ser un sencillo instrumento que permite ordenar mejor todos
los resultados obtenidos en este proceso (los Acuerdos), y permite ademas darle una perspectiva global al mismo y
una orientacion, de tal manera que toda la estructura vaya encaminada a la consecucién de los grandes objetivos y
retos que tiene el pais. Una vez que se ha definido este Marco Estratégico, se explican y desarrollan, cada uno de
los Objetivos Estratégicos, los Ejes Estratégicos, las Lineas Estratégicas y las Iniciativas definidas, para que toda esta
estructura planteada tenga un sentido de conjunto, una orientacidn de pais y una coherencia global, que permita
poder alcanzar los Objetivos Estratégicos planteados en la Concertacion:

¢ 0O1.- (BIENESTAR Y EQUIDAD): Cohesién Social, Inclusién Social e Igualdad de oportunidades, para el
Desarrollo Humano.

«* 02.- (CRECIMIENTO SOSTENIDO, SOSTENIBLE, INTEGRADOR e INCLUSIVO): Crecimiento sostenido
y sostenible de la economia y del empleo, a través de la competitividad, los sectores estratégicos y
un desarrollo regional equilibrado e inclusivo.

% 03.- (BUEN GOBIERNO, JUSTICIA INDEPENDIENTE Y SEGURIDAD CIUDADANA): Gobierno
Transparente y eficaz, que promueva la participacidon ciudadana, y genere confianza en la
gobernanza

A continuacién se desarrolla el objetivo de Buen Gobierno, Justicia Independiente y Seguridad ciudadana, con sus
Ejes Estratégicos, sus Lineas Estratégicas y sus Iniciativas (que se derivan de los Acuerdos Priorizados).

1.20BJETIVO 3: BUEN GOBIERNO, JUSTICIA INDEPENDIENTE Y
SEGURIDAD CIUDADANA

1.2.1 Introduccion

Panama ha tenido un crecimiento importante en su economia, no obstante, a la par, también un gran déficit en la
institucionalidad democratica y el buen gobierno. Una alerta temprana, muy especifica, estd contenida en el
Informe Nacional de Desarrollo Humano Panama 2007-2008, presentado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), donde se destaca que es “inevitable e imperativo” afrontar un cambio institucional y
avanzar hacia una “nueva institucionalidad”; que enmiende los errores y atienda los desafios sobre pobreza,
desigualdad, el respeto a los derechos humanos, la calidad en la prestacion de servicios publicos y sobre todo la
incertidumbre y desconfianza que existe en el seno de la sociedad. Resulta imperativo superar el sistema
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burocratico anterior y recortar distancias entre la institucionalidad y la ciudadania, ejercer el poder legitimado ya
no solo por los votos ciudadanos, sino en y por el curso de la gestion administrativa, mediante un ejercicio eficaz,
competente, integro, equitativo, transparente y responsable. Un gobierno atento a la apertura de espacios
deliberativos y decisorios, a la auditoria ciudadana y con una conducta politica orientada a la generacién de los
mas amplios consensos, asi como respetuoso y promotor de los derechos humanos. Bien, ya se ha expresado: vivir
en democracia implica la existencia de mecanismos para que cada persona y todas las integrantes de la sociedad,
podamos opinar y decidir en condiciones de igualdad. Y en este paradigma, no se descuida el rol del Sistema de
Justicia, la cual esta llamada a desempeniar su caracter de garante, ya que es en su seno donde “adquiere espesor y
consistencia” los derechos y libertades publicas.

Para la consecucién de este Objetivo se contemplan 3 EJES ESTRATEGICOS Y 11 LINEAS ESTRATEGICAS de
actuacion que se describen a continuacion.

1.2.2 Reformar la Administracién Publica, para hacerla transparente,
eficiente y cercana ala ciudadania (EJE 3.1)

CONTRIBUCION DE ESTE EJE AL OBJETIVO DE BUEN GOBIERNO, JUSTICIA INDEPENDIENTE Y SEGURIDAD
CIUDADANA

Tal como se ha destacado, el fendmeno del desarrollo democratico es mucho mas abarcativo y complejo que
variables aisladas en lo econémico o en lo social y que el propio marco institucional y politico en el que cada
sociedad construye su democracia. Mas aca de la utopia, transmite y genera confianza una gestion publica que se
orienta y actla bajo principios y valores de transparencia, acceso a la informacidn publica y abre espacios a las
modalidades de participacion ciudadana, para rendir cuentas. Algunas de las mas significativas claves de aquello
que se viene denominando la “nueva gestidon publica” (NPM: new public management), pasan por: a) profundizar
en la descentralizacion (politica, administrativa); b) desregulacion y simplificacién administrativa; c) definir y
programar objetivos y asignar nitidamente responsabilidades; d) desarrollar “medidas de resultados”; e) Optimizar
y reducir costes; f) centrar la atencion en el ciudadano y ofrecer una prestacién de servicios con compromisos
evaluables de calidad; g) Desarrollar una gestion de los recursos humanos, mejorando la gestion de las
competencias y del conocimiento y evaluando su desempefio, a través de indicadores de rendimiento; h) retribuir
segln rendimientos.

Consideramos entonces que esta apuesta a una reforma de la administracién publica, resulta de especial
incidencia, pues desde la perspectiva ciudadana, ello va muy unido al proceso de consolidacion democratica,
especificamente en lo relativo a la satisfaccion de la necesidad de mejorar la prestacion de los servicios destinados
a los ciudadanos. Por eso se ha decidido incluir un Eje Estratégico que contemple este tema.

REFORMAR LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA HACERLA TRANSPARENTE, EFICIENTE Y CERCANA A LA
CIUDADANIA

Para el desarrollo de este Eje de Administracidn Publica se contemplan 3 LINEAS ESTRATEGICAS de actuacion:

l
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v' L3.1.1.- Materializar la transparencia, las modalidades de participacion ciudadana y la rendicién de
cuentas en la administracién publica.

“La luz del sol es el mejor de los desinfectantes”, reza una cita famosa de Louis D. Brandeis, juez de la corte
suprema de justicia de Estados Unidos, a principios del siglo XX. Durante los afios 2001 a 2006, en Panama se logré
impulsar una agenda para la transparencia en la gestidén publica. Se elabord y aprobd la ley de acceso a la
informacion publica (2001) y luego, publicada la ley, desde la Defensoria del Pueblo y en alianza con organizaciones
de la sociedad civil, (APEDE, Transparencia Internacional-capitulo de Panama) y algunos medios de comunicacion
social), se emprendié con éxito la dificil tarea de levantar el velo del secreto sobre: a) la informacion contenida en
la planilla estatal de todas las instituciones del Estado (hombramientos y salarios) ; b) los beneficiarios y montos de
los contratos por servicios profesionales; c) los estados financieros de empresas de electricidad; d) la informacion
relativa a la planilla de la autoridad del canal de Panama y e) someter a consulta publica la informacién relativa a
la previa autorizacion de aumentos en la tarifa eléctrica. Ese ejercicio desde una institucién de control como lo es
la defensoria del pueblo, tuvo su respaldo ciudadano en aquel entonces, ubicando a la defensoria del Pueblo como
la segunda institucion mas reconocida en la lucha contra la corrupcion. En abril de 2013, en procura de coadyuvar
como agente en el cambio cultural de la administracién publica y por recomendacidon de organismos locales e
internacionales, se cred la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ANTAI). Pese al
camino recorrido en Panamg3, incluyendo la creacidn de una autoridad especial en materia de transparencia, resulta
claro que la ley para el comun de los ciudadanos “ha pasado inadvertida”. Su uso ha sido muy limitado, desde un
inicio se circunscribié a las gestiones y actuaciones defensoriales (interponiendo habeas data, por violacién al
derecho de libre acceso a informacion publica) y como herramienta valiosa para el periodismo investigativo. El
ciudadano debe internalizar su derecho de acceso a la informacidn publica. La informacién debe ser la regla en un
pais que aspira a la plena democracia. El gestor publico debe rendir cuentas de como destina y gasta los dineros
publicos y poner al alcance del ciudadano, de manera oportuna, informaciéon que resulte capital, para la toma de
decisiones que le afecten.

v" L3.1.2.- Rediseiio y modernizacién de la Administracién Publica.

Ya se ha dicho que la formula gestion publica-politica-gobernanza nos recuerda que la capacidad administrativa y
politica de las instituciones para propiciar resultados apreciados por los ciudadanos, debe ser el principal
compromiso de politicos y gestores publicos. La administracién publica panamefia por lo general, es poco
respetuosa con el ciudadano, anclada en servir de manera lenta y desmotivada. Las demandas que hoy se plantean
a la administracion publica, por parte de una sociedad cada vez mas compleja, heterogénea y cambiante, hace
urgente e inaplazable la implementacion de la carrera administrativa. La capacidad de desarrollo y de crecimiento
de un pais, radica en el grado de competencia y efectividad de su administracién.

v" L3.1.3.- Fortalecimiento de la Cultura Democrética y la Participacién Ciudadana

Una encuesta realizada por la Universidad de Vanderbilt (Estados Unidos, 2008), relativa a la percepcion ciudadana
sobre temas vinculados a los valores democraticos, entre otros, da cuenta de lo siguiente: “Los panamefios
manifiestan bajo nivel de participacion en la solucion de los problemas de su comunidad, ya que el 73,5 de los
entrevistados no han participado en ninguna actividad vecinal o comunitaria y el 15,3% lo ha hecho una o dos veces
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al aflo”. Aun mas alucinante, la apatia ciudadana que se deja ver en la misma encuesta, en otros importantes
aspectos de su vida en sociedad: “el 71,9 acepta no haber participado en reuniones de la escuela o el colegio; el
98% nunca ha participado en una reunion de sindicatos; y el 85,4% dice no haber participado en ninguna reunién
de partidos politicos o movimientos politicos, aun cuando las estadisticas del TE indican que mas del 50% de los
panamefios estan inscritos en partidos politicos”. Ya no hay espacio para el debate, no es tarea accesoria, para que
la democracia se desarrolle y pueda enfrentar sus desafios, el ciudadano debe internalizar una serie de valores,
principios y deberes propios de la convivencia democratica; valores que van desde el didlogo, igualdad, el respeto
a la ley, a la dignidad humana, a la diversidad, pluralidad, la tolerancia, justicia, solidaridad, honestidad y
participacion en sociedad; valores que han de practicarse tanto en los “espacios cotidianos donde transcurre la
vida de la gente”, asi como en su relacién con el Estado y sus instituciones. “La educacidn en valores ciudadanos y
cultura ética resulta un insumo de primera calidad para despertar el desarrollo de capacidades fundamentales en la
participacion ciudadana”. Los acuerdos de la Concertacion Nacional, apuestan a superar la concepcion limitada y
simplista de nuestra educacién civica.

INICIATIVAS DEFINIDAS DENTRO DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS DE ESTE EJE ESTRATEGICO

v' L3.1.1.- Materializar la transparencia, las modalidades de participacion ciudadana y la rendicién de
cuentas en la administracién publica.

» 077 Promover el derecho de acceso a la informacién publica, la cultura de la rendicion de cuentas y la
auditoria social.

Resulta clave en el acercamiento del Estado al ciudadano y genera confianza el transparentar su gestion,
reconociendo y tutelando el derecho de libre acceso a la informacidn publica.

™

» 078 Optimizar el papel de las instituciones de control, vinculadas a los derechos ciudadanos.

La Defensoria del Pueblo es una institucidon constitucional de las mas préximas a la ciudadania, por su papel de
consenso y de mediador.

N

» 079 Combatir la corrupcion institucional.

Resulta imposible avanzar en la construccion de una institucionalidad transparente y cercana al ciudadano, si la
sociedad en general y los empresarios en particular, perciben que existe un alto nivel de corrupcién en los gestores
de la cosa publica. No hay duda, que tal percepcion ciudadana esta muy relacionada con los escandalos sobre
enriquecimiento injustificado de funcionarios, escandalos estos que alcanzan al sistema de justicia, quien acepta,
publicamente, a través de quien recientemente fue su maximo representante, que “En algunos despachos hay
guerras de chequeras”. No puede dejarse de lado, en lo concerniente a la ponderacién que se pueda tener sobre
los niveles de corrupcién en la administracion publica, que en septiembre de este afio, al darse a conocer el
llamado indice de competitividad global 2014-2015, publicado por el Foro Econdmico Mundial (FEM), el pais perdié
ocho posiciones en relacidon con el ranking del afio anterior, pues se identifica la corrupcién como el aspecto mas
problematico para hacer negocios, por delante de la mano de obra con educacidn inadecuada y la ineficiente
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burocracia estatal. En cuanto a las acciones tendientes a combatir la corrupciéon gubernamental, los acuerdos
apuntan con buen tino a aprobar e implementar mecanismos, procesos y procedimientos administrativos y
judiciales para la persecucidn y castigo relacionados con el enriquecimiento ilicito y corrupcidn de funcionario. Asi
también, identificamos como prioritario en los acuerdos, reformar la ley 59 para eliminar la prueba sumaria, crear
mecanismos de proteccidn a testigos y el auditar la declaraciéon de bienes patrimoniales que presentan ante la
Contraloria General de la Republica los funcionarios de alto nivel y de manejo.

A

> 080 Promover e institucionalizar una cultura ética.

Ya se ha dicho, que las organizaciones con una cultura ética establecida cumplen mas eficazmente su mandato. Son
las personas las que toman decisiones, no las organizaciones. Siendo entonces la persona el eje de todo proceso de
transformacién de la gestion publica, corresponde la interiorizacién y promocién de valores, principios o
estandares fuertes y compartidos, que orienten su conducta frente a la ciudadania y viceversa. En el buen
entendimiento de lo arriba expresado, los acuerdos apuntan como prioridad: revisar y actualizar el contenido ético
de los cédigos, pactos y e integrarlos a un Gran Acuerdo Nacional por la Cultura Etica, bajo responsabilidad del
Comité Ecuménico y fortalecer la familia, como base de la sociedad.

v' L3.1.2.- Redisefio y modernizacién de la Administracién Publica.
» 081 Fortalecer la institucionalidad y profesionalizacion del servicio publico.

El recurso humano es el activo mas importante con que cuenta cualquier organizacidn. Las necesidades de la
ciudadania son cada dia mas crecientes y demandan mejores servicios, por tanto resulta apremiante que Panama
avance hacia una carrera administrativa que regule los derechos y deberes de los servidores publicos y establezca
un sistema de administracién que promueva el ingreso y retencion de servidores que se distingan por su idoneidad
y competencia y su actuar ético, satisfechos por la retribuciédn, beneficios e incentivos que reciben. Ello coadyuvara
de manera importante a mejorar los resultados en la administracidn publica, dejando atras la muy baja valoracién
ciudadana hacia lo publico. Es un componente critico que El “buen gobierno” adopte, tal como expresa uno de los
acuerdos, un sistema de evaluaciéon de desempefio, supervision y control de los servicios que presta, verificando
constantemente la cobertura, precios, calidad, eficiencia a nivel nacional, ello, no hay duda, generara confianza en
los servicios que el ciudadano recibe.

™

» 082 Redisenar y modernizar la gestidn publica.

Conforme al Manual de Organizacién del Sector Publico de la Republica de Panama (2009), contamos con el
siguiente mapa de la administracion publica panamefia: a) Tres 6rganos del Estado (Legislativo, Ejecutivo y Judicial);
b) 11 ministerios (y se adiciona luego el Ministerio de Seguridad); y ¢) 9 organismos independientes responsables
de fiscalizar los fondos publicos, proteger los derechos y garantias fundamentales consagradas en la Constitucion y
previstos en los convenios internacionales; defender los intereses del estado o de los Municipios; vigilar la
actuacion de los funcionarios publicos; salvaguardar los derechos politicos de los ciudadanos asi como perseguir los
delitos politicos y contravenciones electorales; regular el sistema bancario nacional; garantizar la libertad, honradez
y eficacia del sufragio popular; garantizar que las normas establecidas para los contratos publicos que realice el
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gobierno central, las entidades auténomas y las sociedades andnimas en las que el Estado sea propietario del 51%
0 mas de las acciones o patrimonio, se cumplan en estricto derecho a la contratacién publica; brindar asesoria
cientifica y técnica al sistema de administracion de justicia concerniente al analisis, evaluacion, investigacion y
descripcion cientifica o médica, de hallazgo y evidencias médicos legales; resolver a través de procesos de caracter
patrimonial el resarcimiento al Estado producto de irregularidades cometidas por los empleados y agentes de
manejo que afecten el patrimonio publico; investigar con estricto apego a la Constitucidon y a la ley, las supuestas
irregularidades que cometan los servidores publicos en el manejo de fondos y bienes publicos que lesionen el
patrimonio del estado, en proteccidn de la sociedad, a saber: Contraloria General de la Republica, Defensoria del
Pueblo, Ministerio Publico (Procuraduria General de la Nacién, Procuraduria de la Administracién, Instituto de
Medicina Legal y Ciencias Forenses), Fiscalia General Electoral, Superintendencia de Bancos, Tribunal Electoral,
Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, Tribunal de Cuentas y Fiscalia de Cuentas.

Durante los ultimos afios se ha creado 24 instituciones descentralizadas y 3 empresas publicas, a saber: Agencia del
Area Econdmica Especial Panama-Pacifico, Autoridad Aerondutica Civil, Autoridad de Proteccidn del Consumidor y
Defensa de la Competencia, Autoridad del Transporte y Trdnsito Terrestre, Autoridad Maritima de Panamj,
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, Autoridad Panamefia de Seguridad de Alimentos, Comisién Nacional
de Valores, Consejo de Administracion del Sistema de Ahorro y Capitalizacién de Pensiones de los Servidores
Publicos, Instituto Conmemorativo Gorgas de Estudios de la Salud, Instituto nacional de Formacion Profesional y
capacitacion para el desarrollo humano, Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia e Innovacién, Sistema Estatal
de radio y Televisién, Universidad Maritima Internacional de Panamid, Zona Franca del Bard, Empresa de
Transmisidn Eléctrica, S.A., Aeropuerto Internacional de Tocumen S.A., Empresa de Generacion Eléctrica , S.A. ,
Direccion General de Contrataciones Publicas; Autoridad de los Recursos Acuaticos de Panama, Secretaria Nacional
de Discapacidad; Sistema Unico de Manejo de Emergencias 911; Instituto Panamefio de Deportes; Autoridad
Nacional de Aduanas; Autoridad de Turismo de Panam3; Instituto Nacional de la Mujer; Secretaria Nacional de la
Nifiez, Adolescencia y familia. A lo anterior se suman, los Patronatos, Municipios y Juntas Comunales y Juntas
Locales.

Como vemos la administracion publica panamefia ha ido creciendo, asi como también su planilla de empleados,
como consecuencia de la dindmica social, econdmica y politica. La administracion publica requiere mejorar su
desempefio en la prestacidn de los servicios publicos. La expectativa consiste en lograr una cultura de calidad en la
gestion publica, de productividad, de eficiencia en el desarrollo de sus funciones. Hacia esa transformacion del
Estado asociada a una ruptura paradigmatica, resulta necesario establecer, como un instrumento central,
gerencial, mecanismos de evaluacion de desempefio de los servicios que se prestan al ciudadano, con el propdsito
de mejorar sus resultados, medir su impacto, como insumo para la retroalimentar la toma decisiones vy
posibilitando con ello la rendicidon de cuentas y el cumplimiento de promesas; asi como también, resulta necesario
examinar las funciones de los entes intergubernamentales para evitar la duplicidades de esfuerzos y costos, los
traslapes u omisiones.

» 083 Descentralizar y fortalecer los gobiernos locales y comarcales.

Se afirma con razén, que la descentralizacién es una estrategia de modernizacién institucional orientada a la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). Los acuerdos de la concertacién nacional
promueven como un objetivo estratégico una descentralizaciéon sistematica de la administracion publica
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panamefia, con el propdsito de lograr un desarrollo sostenible e integral. Los acuerdos en su conjunto, a este
respecto y los que aqui se priorizan, por lo visto, han sido recogidos en la Ley No. 37 de 29 de junio de 2009, por la
cual se descentraliza la administracion publica. Existe una agenda pendiente y por tanto de acuerdos relativos a la
descentralizacién. La ley fue sometida a una “vacatio legis”, por un nimero importante de afos (hasta el 2014) y
entré en vigencia el pasado 1 de julio. Es de anotar que la suspension de la ley obedecié a que “contempla
aspectos que ameritan un analisis profundo y serio antes de poner en marcha el proceso de descentralizacién de la
funcidén publica” y se debe planificar todo este proceso. Se cuestiond que la ley que establece la descentralizacidn,
pretende transformar al unitario Estado Panamefio en un federalismo, contrariando la Constitucion Politica. Un
reforzamiento y valoracidn del papel de los gobiernos locales coadyuvara a la participacidon e integracién de la
ciudadania en la planificacidn, ejecucion y evaluacién del proceso de desarrollo local y por tanto de la Nacion.

v' L3.1.3.- Fortalecimiento de la Cultura Democratica y la Participacién Ciudadana
» 084 Educacion para la vida en democracia.

El sistema politico no puede desatender la educacién de los individuos que la componen. Hay un gran consenso
sobre la necesidad e importancia de ensefiar y promover el desarrollo de conocimientos y valores y habilidades o
destrezas para vivir en una sociedad democratica. Como la sociedad puede y debe funcionar; el reconocer sus
derechos, sus deberes; el internalizar valores relativos a la voluntad de contribuir en su mejoramiento (mediante
iniciativa de leyes, por ejemplo); y mejorar sus destrezas de comunicacion, de analisis y de participacion civica en
la toma de decisiones.

1.2.3 Hacer mas eficiente y eficaz la Administracion de ]Justicia,
potenciando con ello su Independencia (EJE 3.2)

CONTRIBUCION DE ESTE EJE AL OBJETIVO DE BUEN GOBIERNO, JUSTICIA INDEPENDIENTE Y SEGURIDAD
CIUDADANA

La democracia panamefia requiere de un sistema de administracion de justicia independiente, de calidad vy
eficiente. En los ultimos afios, algunos estudios consideran estos elementos como las llaves (Key components)
para un efectivo sistema de justicia. Estudios ya dan cuenta que la efectividad del sistema de justicia tiene su
impacto en el desarrollo de la economia, favoreciendo su continuo crecimiento. Para Panama resulta ya claro que
“las naciones que han alcanzado los mas altos niveles de desarrollo, tienen como caracteristica comun, el haber
logrado un nivel de excelencia e independencia en la prestacion del servicio publico de Administracion de Justicia
donde el Organo Judicial y el Ministerio Publico son la piedra angular”. Es por ello que un Eje Estratégico en
relacidn con la Justicia se hace absolutamente necesario.

HACER MAS EFICIENTE Y EFICAZ LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA, POTENCIANDO SU INDEPENDENCIA

Para el desarrollo de este Eje de Administracién de Justicia se contemplan 4 LINEAS ESTRATEGICAS de actuacién:
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v' L3.2.1.- Reactivar el Pacto de Estado por la Justicia.

Desde 1998, se identifica con toda claridad, como objetivo primordial, la promocién de reformas encaminadas a
mejorar la prestacion del servicio publico de administracién de justicia. Una Comisién de Alto Nivel para el Analisis
y Elaboraciéon de Propuestas fue creada en aquel entonces. En abril de 2003, la Asociacion Panamefia de Ejecutivos
de Empresa (APEDE) convocd a una Conferencia Anual de Ejecutivos (CADE), relativa al tema de “Justicia, Estado de
Derecho y Desarrollo Econédmico”, con el propdsito de visibilizar y coadyuvar a impulsar el reto de una reforma
coherente e integral en el sistema de administracion de justicia. Ahi se logré que diversas organizaciones
suscribieran una “Declaracién Ciudadana del Centenario por la Justicia y el Estado de Derecho, comprometiéndose
todas a emprender acciones concretas que conduzcan a los tres drganos del Estado, en conjunto con la sociedad
civil, a impulsar un Pacto de Estado por la Justicia, “que recoja las aspiraciones de la sociedad, y enuncie las
prioridades institucionales que marcaran el plan de accidén a seguir para la eficiencia y transparencia de la
administracion de justicia”.

En marzo de 2005, ante la critica situacion de la Administracion de Justicia, el Ejecutivo decide crear una Comision
de Estado por la Justicia, integrada por los tres Organos del Estado, la Procuraduria General de la Nacién y de la
Administracién, la Defensoria del Pueblo, el Colegio de Abogados y la Alianza Ciudadana Pro Justicia. Los
integrantes del Pacto, en su momento, reconocieron la urgencia de la tarea, que conllevaba dirigir los mejores
esfuerzos y recursos a una reforma que incluyera: a) cambios en la estructura de organizacién del sistema de
justicia; b) llevar transparencia en los procesos de seleccion de los magistrados y procuradores; c) profesionalizar
los servidores judiciales, mediante el establecimiento de la carrera judicial; d) establecer un sistema de rendicién
de cuentas y evaluacién de desempefio; e) fortalecer la ética judicial; f) lograr la simplificacién de los procesos
judiciales. La pretensién de tan importante reforma tenia como objetivo alcanzar un “Sistema de Administracidn
de Justicia transparente, independiente y eficiente, con funcionarios judiciales idoneos e imparciales que rindan
cuenta de su gestidon, mediante una evaluacion eficaz que permita identificar que se cumple con el debido proceso
legal, sin excesivo formalismo, y con las garantias del Estado de Derecho, mediante una tutela judicial efectiva,
expedita e igualitaria que transmita confianza ciudadana en la Justicia”. (Ver, Visidn Futura de la Reforma Judicial
de Panama).

Los esfuerzos de la Comisidn de Estado, estan contenidos en un detallado Informe de 144 paginas, que se produjo
luego de un sin numero de consultas y reuniones, asi como también con la ayuda de asesoria técnica y relatoria. El
Estado no cumplié con la implementacién de la tan esperada y ambiciosa reforma de la administracion de justicia,
dejandose de lado la implementacion de ese esfuerzo de lograr una agenda. No obstante, luego de cinco afos de
postergacion en su plena implementacion y seguimiento, el 16 de septiembre de este afio, el Presidente entrante

Ill

asi como el Presidente de la Corte Suprema de Justicia confirmaron al pais la reactivacion del “Pacto de Estado por
la Justicia”. El anuncio de la reactivacion del Pacto resulta oportuno, pues la justicia atraviesa, una vez mas, por
sentidos reclamos ciudadanos y es objeto de permanente atencidon en medios de comunicacién social, vinculando

a jueces y magistrados con practicas corruptas y criticas por lo ineficiente del servicio.

v' L3.2.2.- Mejorar el acceso a la Justicia.

El acceso a un sistema judicial efectivo es un derecho esencial, fundamental, para el ciudadano. La Declaracidon
Universal de Derechos Humanos consagra en sus articulos 7, 8 y 10 el derecho humano a la justicia y por su parte,
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la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), en sus articulos 8 y 25. El centro de
asistencia legal popular (CEALP), bien ha destacado que hay tres variables que inciden en el acceso a la justicia: a)
conocimiento del sistema; b) confianza en el sistema y c) Costo del derecho de defensa. Y ello es asi, pues “si se
desconoce el funcionamiento del Sistema no se podra acceder a éste; si no se confia en el Sistema, épara qué llegar
a éI?; si no cuenta con los recursos, tampoco se podra hacer uso del mismo”. Sobre el concepto del derecho de
acceso a la justicia, una perspectiva mas amplia refiere a la posibilidad de obtener una solucién justa, lo que implica
a su vez el respeto del debido proceso, el derecho a un recurso efectivo y la posibilidad de restitucidn,
compensacion y rehabilitacion. Dentro del sistema, hay un reclamo de afios por mejorar la denominada “justicia de
pequeias causas” que estd siendo administrada por parte de corregidores y jueces nocturnos, nombrados por
una autoridad politica, sin mayor formacidn y carentes de estabilidad.

De todo lo anterior deviene que entre las propuestas concretas del Pacto de Estado por la Justicia, inmersas en los
Acuerdos de Concertacion Nacional se destaca la prioritaria creacion de la jurisdiccidon de paz, en reemplazo de esa
justicia administrativa de policia, con el propdsito de garantizar de manera eficaz e igualitaria el derecho
constitucional que tienen todas las personas de acceder a la justicia, ya sea a través de los tribunales y juzgados del
pais, bajo las reglas del debido proceso legal, o bien, a través de mecanismos alternos de solucion de conflictos”. La
Procuraduria de la Administracidn, a raiz del Pacto de Estado por la Justicia, inicid la ejecucion de un programa de
mediacidon comunitaria, como parte de un proyecto de mejoramiento de la Justicia, y esfuerzos en esa misma
direccion ha llevado adelante la Alianza Ciudadana Pro Justicia, en lo que se refiere a mediacién escolar. Un
anteproyecto de ley fue presentado por la sociedad civil ante la Asamblea Nacional de Diputados en el afio 2010.
Los medios de comunicacion dan cuenta que se adelanta un proceso de consulta sobre esta propuesta y por lo
dicho y expresado, por parte de ese Ministerio de Gobierno, es de suma importancia el impulso y apoyo a este
proyecto, “para que los ciudadanos cuenten con un acceso expedito a una justicia, basado en el respeto de las
garantias fundamentales”.

v" L3.2.3.- Lograr una Reforma Integral de la Jurisdiccién Penal.

Desde hace afios, se considerd necesario sustituir el proceso de corte inquisitivo hacia otro con una orientacion
filoséfica de la doctrina penal mas moderna y de la jurisprudencia nacional, convocandose para tal propdsito,
conforme a lo dispuesto por la ley 21 de 1993, al Organo Judicial, al Ministerio Publico, al Colegio Nacional de
Abogados, a los Clubes Civicos, a las Facultades de Derecho y a especialistas en materia penal y demds autoridades
involucradas en la administracion de justicia. La referida ley da cuenta puntual de los principios basicos que
inspirarian la reforma: a) la revisidn de penas de los delitos previstos en el cddigo penal; b) las proscripciéon de las
penas de expatriacion, confiscacion de bienes, torturas, tratos crueles e inhumanos; c) la tipificacién de conductas
ilicitas relacionadas con los delitos ecoldgicos; d) la despenalizacion, atendiendo al delito y al dafio causado; e) La
utilizacion, preferentemente, de penas pecuniarias en sustitucion de penas cortas privativas de la libertad; f) la
unificacién de la jurisdicciéon penal, atribuyendo exclusivamente al Organo Judicial, la competencia privativa para
imponer sanciones que impliquen privacion de libertad; g)La tipificacion de delitos contra los derechos humanos en
armonia con los tratados internacionales; h) La garantia de los derechos del imputado en el Proceso Penal; i) La
adopcion de las medidas para garantizar un juicio publico y sin dilaciones indebidas; j) La tutela penal de la
Seguridad Social, erigida como bien juridico entre los delitos contra la Administracién publica; y k) La adaptacion de
la legislacion penal a los convenios internacionales ratificados por la Republica de Panama. Luego, una Comisidn
Codificadora, nombrada por Decreto Ejecutivo No. 588 de 1995, presentaria los anteproyectos que correspondian a
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tal propdsito, dando cuenta en su trabajo que la reforma planteada pretende un cambio de modelo, de un
procedimiento de corte inquisitivo hacia otro orientado por principios mds acusatorios, acordes con las corrientes
mds actualizadas en la materia, todo ello con el propdsito de “conseguir mayor imparcialidad del juez penal en el
desenvolvimiento y decision del proceso”.

El resto es historia ya muy conocida, Panama hoy impulsa un nuevo modelo de corte acusatorio, adoptado
mediante Ley No. 63 de 28 de agosto de 2008. Su impulso ha sido progresivo, gradual (por distritos judiciales), con
“vacatio legis” en su implementacion y ha tenido, conforme a lo expresado por los dérganos e instituciones
vinculadas al sector justicia, serias dificultades para la obtencion de los recursos necesarios. La prueba de acido
sobre el nuevo modelo, sera su implementacion final en el primer distrito judicial (Panama, Coldn, Darién y Guna
Yala), distrito con la mayor incidencia delictual del pais. Por lo previsto, el nuevo modelo no solo lograra una mayor
imparcialidad del juez, sino también un proceso mas corto y agil, mas justo e igualitario para las partes, mas
transparente y con mecanismos alternativos de solucién del conflicto en aras de la “despresurizacién” del sistema
de justicia.
v" L3.2.4.- Reforma Estructural del Sistema de Justicia.

En la construccion de una nueva justicia, el Pacto de Estado y por tanto los acuerdos recomiendan cambios
importantes, para recuperar la confianza en el sistema, asi como garantizar la transparencia y eficiencia de los
funcionarios, en la seleccién y desempefio. De ahi que se apunta al régimen de carrera judicial y a mecanismos para
llevar mas transparencia en la escogencia de magistrados y procuradores, asi como el fortalecimiento de la
auditoria judicial, con el propdsito de examinar de manera permanente y periddica la gestion en los despachos.

INICIATIVAS DEFINIDAS DENTRO DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS DE ESTE EJE ESTRATEGICO

v" L3.2.1.- Reactivar el Pacto de Estado por la Justicia.
» 085 Activacion de la Comision del Pacto, dotacidn de recursos y mecanismo eficaz de seguimiento y
cumplimiento.

La activacion de la Comision del Pacto de Estado Por la Justicia ayudard a continuar con un ambicioso plan de
reformas de este importante sector, plan ya definido por los actores mas importantes vinculados al sector justicia.
La dotacién de recursos resulta de especial importancia, a efectos de lograr monitorear el alcance de las metas
establecidas en el mismo, dandole efectivo seguimiento.

v' L3.2.2.- Mejorar el acceso a la Justicia.

» 086 Creacion y Fortalecimiento de la jurisdiccion de paz

Con ello se busca un sustancial mejoramiento de la justicia impartida por corregidores y jueces nocturnos, que trata
mucho de los asuntos de conflictividad social a nivel comunitario y vecindad. La justicia de paz, promueve la
utilizaciéon de medios alternos de solucion de conflictos, como son la mediacidn y conciliacidn. La propuesta parte
de la exigencia que los “Jueces de Paz” tengan un perfil académico y moral; deben ser abogados en los municipios
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metropolitanos, mientras que en los semiurbanos y rurales deben haber completado la educaciéon media (sexto
afo), como minimo. El nombramiento de los jueces, se hara en base a convocatorias publicas y selecciéon por
puntajes y mérito. Con el fin de dar un mejor tratamiento a las llamadas “pequefias causas” y contribuir a nivel
local con una justicia comunitaria.

A

» 087 Fortalecer los servicios de defensa publica gratuita y de proteccidn a la victima.

A efectos de responder a la demanda de servicios de atencidn gratuita en procesos penales y de otra naturaleza,
resulta clave aumentar el nUmero de defensores y las capacidades institucionales que tienen a su alcance, para dar
un eficiente servicio y sobre todo para atender a la igualdad (de partes) que proclama el sistema acusatorio,
préximo en plena vigencia en todos los distritos judiciales. De otro lado, no hay duda que la victima tiene derecho a
la justicia y a la reparacion del dafio causado por el delito, asi como a solicitar patrocinio gratuito del Estado para
coadyuvar con el Ministerio Publico en el ejercicio de la accion penal, recibir eficaz proteccién de las autoridades
para su seguridad y la de su familia en determinados casos, asi como ser informado sobre el curso del proceso
penal respectivo, entre otros innumerables derechos que forman parte de un catdlogo contenido en la ley de
proteccidn a las victimas de delitos (Ley No.31 de 1998). Pese a tan detallado catdlogo, se requiere una defensa
mas efectiva las victimas y evitar las debilidades e insuficiencias del sistema.

v" L3.2.3.- Lograr una Reforma Integral de la Jurisdiccion Penal.

> 088 Adoptar una politica criminolégica por parte del Organo Ejecutivo.

La Comisidn de Estado por la Justicia, con la asistencia técnica del Instituto de Criminologia de la Universidad de
Panama, presenté al Organo Ejecutivo una propuesta base denominada “Lineamientos Generales para una Politica
Criminoldgica del Estado Panamefio”, como instrumento Util para desarrollar e implementar las politicas publicas
necesarias para la prevencion y represién de conductas delictivas. Los lineamientos fueron adoptados, pues el
Estado los considerd de contenido util y conveniente, a partir del cual el Gobierno elaboraria la normativa que
corresponda. Efectivamente, para reducir los indices de criminalidad y alcanzar la paz social, se requiere adoptar
mediante ley una politica criminolégica que se ocupe de manera integral del fenédmeno criminalidad , toda vez que
la misma no se reduce por la sola amenaza de la pena pues “hay que atender el antes y después del delito”. Lo
anterior evitard que las acciones y/o reformas que se ensayen en la justicia penal, no sean producto de la
improvisacion.

» 089 Dotar de recursos necesarios para la implementacion gradual del sistema acusatorio.

Mediante ley 63 de 2008 se adoptd el Cédigo Procesal Penal que reconoce un sistema de procesamiento de causas
penales orientado por principios, garantias y reglas de contenido penal acusatorio, dejando atras el llamado
sistema inquisitivo. La implementacion gradual de tal cambio, requiere de la dotacidon de importantes recursos
econémicos, que deben ser destinados organizacidn, induccién y capacitacion de jueces y fiscales, nuevos
nombramientos, equipos, fortalecer estamentos de investigacidn y adecuacion de infraestructuras, entre otros. El
Estado debe comprometerse con mayores recursos si aspira a dar un salto cualitativo en la justicia penal. En los
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afios de implementacion del nuevo modelo, comun denominador ha sido los recortes al presupuesto presentado
por el Ministerio Publico, el Instituto de Medicina Legal y el Organo Judicial.

v" L3.2.4.- Reforma Estructural del Sistema de Justicia.

N

» 090 Instituir la carrera judicial y de instruccién sumarial, incorporando la evaluacion de desempefio y
efectivos procesos disciplinarios

La columna vertebral del sistema de administracién de justicia son los jueces y fiscales, por tanto se convierten en
elementos de especial importancia en cualquier reforma que se pretenda. ¢Qué mayor responsabilidad para un
ser humano que juzgar a uno de sus pares? El mismo Organo Judicial, reconoce que el sistema de reclutamiento
que viene utilizando, carece de rigor cientifico, pues es “meramente reactivo a las vacantes de trabajo, el proceso
de seleccion impregnado de subjetividad y hasta desigualdad, de pruebas y entrevista que luego no se valoran”.
Desde el afio 2005 se suspendieron los concursos de carrera en el Organo Judicial, con el fin de impulsar un sistema
que garantizara la seleccién de personal idéneo y honesto. Un nuimero de jueces y funcionarios, se encuentran en
situacion de interinidad. De 1.606 posiciones de carrera, 642 son interinos. La evaluacion de desempefio es una
herramienta técnica, que coadyuvara de manera importante no solo en controlar aspectos cuantitativos o formales
(relacién de negocios por mes: entradas, pendientes, en tramite, por resolver, etc) sino también valorar otros
aspectos de mayor envergadura, como lo son los relativos a la gestion en el despacho, posibles problemas de
organizacion del personal, asi como también detectar necesidades de capacitacion o recomendar la incorporacién
de buenas practicas para optimizar la imparticion de justicia.

™

> 091 Fortalecimiento de la Auditoria Judicial en el Organo Judicial y evaluacién de desempefio.

Se afirma, con razén, que “aplazar la justicia, equivale a denegarla”. En diversos informes sobre el sector justica se
ha dado cuenta de la llamada mora judicial y por tanto, del dilatado tiempo de las controversias que son objeto de
atencidén por parte del sistema de justicia. Y mds aun, se reconoce la lentitud en evacuar los procesos judiciales
como “una de las primeras razones para la corrupcion” porque las partes activan los engranajes para que
funcionen”. Las auditorias a los despachos judiciales resultan necesarias para garantizar la transparencia en la
gestion judicial y la justicia expedita.

» 092 Implementar un sistema de preseleccion que garantice participacion de la sociedad civil en la
escogencia de magistrados y procuradores.

La independencia judicial es una caracteristica esencial del sistema judicial. Una de las formas de control inicial, es
incidir en la escogencia de aquellos servidores que no estdan sometidos a oposiciones ni concursos y resultan ser
actores principales del sistema de justicia, como lo son los magistrados de la corte suprema de justicia y el
procurador general de la nacion y de la administracion. Con la implementacion de un mecanismo de preseleccion o
auto regulatorio o de sometimiento a alguna modalidad de participacion ciudadana, exigido tenazmente por
organizaciones de la sociedad civil, se daria un positivo cambio en cuanto a la apertura y transparencia, y con ello,
indudablemente se cumpliria uno de los mds sentidos acuerdos del Pacto de Estado por la Justicia, que ha merecido
incluso, promesas durante las dos ultimas campanas electorales.
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1.2.4 Mejorar la Seguridad Ciudadana de manera integral y sostenida
como un Derecho de la poblaciéon (EJE 3.3)

CONTRIBUCION DE ESTE EJE AL OBJETIVO DE BUEN GOBIERNO, JUSTICIA INDEPENDIENTE Y SEGURIDAD
CIUDADANA

Panama enfrenta la necesidad imperiosa de mejorar la seguridad ciudadana, “pues el delito y la violencia se han
incrementado en afos recientes”. Panama debe fortalecer su modelo integral de seguridad publica, ya definido
mediante Decreto Ejecutivo No. 18 de 23 de enero de 2012, contentivo de directrices en materia de seguridad
preventiva y ciudadana, presidido por el Ministerio de Seguridad Publica (MINSEG). Conforme a una encuesta de
opinidn publica, el principal problema que enfrenta el presidente y gobierno es la inseguridad, de ahi la importancia
de incluir un Eje Estratégico en este sentido.

Para el desarrollo de este Eje de Seguridad Ciudadana se contemplan 4 LINEAS ESTRATEGICAS de actuacion:

v' L3.3.1.- Enfrentar la violencia de género y doméstica.

Para abordar mejor el problema de inseguridad ciudadana, se debe hacer especial énfasis en la prevencién social
de la violencia, mediante un Plan Nacional, que ataque las miultiples dimensiones del problema. Este tipo de
problema, trasciende las diferencias culturales, de clase social o de ingresos y conforme a diversos informes, “una
de las problematicas de mayor relevancia en términos estadisticos es la violencia intrafamiliar, ubicandose
entonces en un problema de salud publica. La violencia produce enormes costos econdmicos y disminuye el
rendimiento laboral, tal como se destaca en el Decreto por el cual se crea la Comisiéon Nacional para la Elaboracion
del Plan Nacional contra la Violencia Intrafamiliar y Politicas de Convivencia Ciudadana, creada en el afio 2000y a la
cual pertenecen un sin niumero de autoridades, instituciones y organizaciones de la sociedad civil.

v' L3.3.2.- Gestionar la Seguridad Ciudadana con enfoque integral.

Tal como ha destacado el informe regional de desarrollo humano 2013-2014. seguridad ciudadana con rostro
humano: diagndstico y propuestas para América Latina, elaborado por el PNUD, existen diversas expresiones y
amenazas de delitos y violencia que afectan los ciudadanos latinoamericanos: el delito callejero, la delincuencia
organizada, la violencia ejercida por y en contra de los jévenes, la violencia de género, la violencia ilegal por parte
de actores estatales y la corrupcién. Y es este cruce de amenazas la que permite explicar el deterioro de la
seguridad en la regidn. Frente al complejo fendmeno y para asumir la plenitud de las responsabilidades de los
distintos dmbitos de la seguridad, devino también en Panama la necesidad de apuntalar la seguridad adoptando el
concepto de seguridad integral, “donde subyace su caracter multidimensional, diferenciado, armodnico,
democratico y multilateral”, dice la resolucidn de gabinete No. 34 de 21 de junio de 2000, “por el cual se adoptan
los fundamentos de la Politica Panamefia de Seguridad”. A partir de ese momento, un avance en cuanto a la visidn
y comprension del problema se ha dado, elevdndose luego, a posteriori, mayores consultas a sectores del quehacer
publico y revisdndose programas que en otros paises tienen impacto en la reduccién del delito, con el apoyo de
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académicos y consultores internacionales. Consultable la historia del enfoque integral y sus razones, en el
documento intitulado “Estrategia Nacional de Seguridad Publica de Panama 2011-2014, que refiere que en las
Ultimas décadas se observa mayor auge de las politicas con enfoques preventivos, que buscan anticiparse al
problema de la delincuencia, frente al enfoque “de control” que tradicionalmente se venia dando, que involucra
fiscales, jueces y también a la policia, en la represion del fenédmeno.

v" L3.3.3.- Mejorar el control de armas de fuego.

Hay un numero importante de delitos contra la vida e integridad de personas que son cometidos con armas de
fuego. De ahi que con el objetivo de prevenir y reducir tales ilicitudes, resulta necesario revisar y actualizar la
legislacion sobre el control y destruccion de armas, fortalecer los programas de destruccién de armas y las
capacidades institucionales sobre el control, uso y trafico de armas de fuego.

v' L3.3.4.- Revision y Actualizacion de la Legislacion prevista para delitos graves

Para mejorar y combatir una serie de fendmenos que ponen en riesgo la seguridad ciudadana e inciden en las
estructuras politicas y econdmicas, es una tarea necesaria y constante la revisién y actualizacion de la legislacion
prevista para delitos graves, por la complejidad de las estructuras delictuales que se adoptan y por las conductas
que emergen, que dificilmente encuadran en los tipos tradicionales. Las ciencias y tecnologias de informacion han
experimentado un desarrollo impresionante, brindando nuevos soportes para la comisién de ilicitudes.

INICIATIVAS DEFINIDAS DENTRO DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS DE ESTE EJE ESTRATEGICO

v" L3.3.1.- Enfrentar la violencia de género y doméstica.

» 093 Ejecutar el Plan Nacional contra la Violencia.

A mediados del afio 2012, el Estado hizo énfasis en una dura realidad, concerniente a la violencia: los llamados
“crimenes sociales” lideran las estadisticas con un 49% vis a vis un 17% por el narcotrafico, 13% por robos, 6% por
acciones policiales y 4% por violencia doméstica. Tal realidad estadistica llevo de la mano a sentenciar al entonces
Ministro de Seguridad que “En el pais existe mucha intolerancia por el estrés y el alcohol. Hay una grave
enfermedad”. Un Plan Nacional contra la Violencia o Programa de Prevencidn de Violencias estd orientado a lograr
resultados a largo plazo en el ambito de la prevencion situacional y social, con la participacién activa de la
ciudadania en los valores de convivencia y desarrollo humano sostenible y es un importante aporte a la estrategia
pais de Seguridad, muy en linea con la politica criminoldgica que se recomienda adoptar. En definitiva, implica la
accion conjunta del Estado y la sociedad.

v' L3.3.2.- Gestionar la Seguridad Ciudadana con enfoque integral.

» 094 Crear y Ejecutar un Programa de Seguridad Integral y establecer mecanismos de seguimiento.
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Mediante Ley 15 de 14 de abril de 2010 se cred el Ministerio de Seguridad Publica, con la misidn de determinar
politicas de seguridad de pais y para planificar, coordinar y apoyar el esfuerzo de los estamentos de seguridad e
inteligencia. Luego en el ailo 2012, se adopta por primera vez una Estrategia Pais de Seguridad Ciudadana, dando
continuidad al denominado Programa de Seguridad Integral (PROSI), que inicié actividades el 13 de septiembre de
2006, enfocado en acciones preventivas de seguridad ciudadana. El Programa de Seguridad Integral (PROSI) fue
relanzado para fortalecer acciones preventivas en los municipios de Panama, San Miguelito.

N

» 095 Modernizar y fortalecer las capacidades institucionales del MINSEG y estamentos vinculados.

La modernizacion y fortalecimiento de las capacidades de los actores sustantivos, vinculados directamente al
ambito de la seguridad, es determinante en lo que respecta a lograr alcanzar los objetivos generales y especificos
de la politica de seguridad ciudadana.

™

» 096 Involucrar y adecuar la seguridad a nivel municipal y comarcal.

Ya se ha dicho que Panama es un pais “altamente centralizado”. En procura de dar una respuesta integral al
fendmeno de la delincuencia, tal como visualiza la ley de descentralizacion y reconoce los diversos informes sobre
seguridad ciudadana, existe la necesidad estratégica de involucrar a los gobiernos locales en el fortalecimiento de
la seguridad. De ahi que dentro del llamado “traslado de competencias a los municipios”, la ley de
descentralizacidén establece expresamente que en materia de seguridad y convivencia ciudadana, se traspasara
gradualmente, en coordinacién con la institucion rectora, la aplicacidén de planes de seguridad ciudadana, servicios
de vigilancia municipal, gestion integral de riesgos para la proteccién de la poblaciéon y ejecucién de politicas
nacionales de prevencion y mitigacidén de desastres.

» 097 Implementar una ley sobre modernizacion del sistema penitenciario.

Con la aprobacién de la ley no. 55 de 30 de junio de 2003, que reorganiza el sistema penitenciario, Panama se
apunté de manera positiva en la agenda de reconocimiento de los derechos humanos de las personas privadas de
libertad que hoy por hoy alcanza una poblacidon registrada muy significativa, en comparacién con los paises de la
region. La ley supuso un compromiso del Estado con miras a alcanzar el fundamento del sistema penitenciario,
consagrado en la Constitucion Politica, como de seguridad, defensa social y readaptacion del individuo que
delinque. No obstante, la Defensoria del Pueblo, a través de su Oficina de Supervision de los Derechos Humanos de
las Personas Privadas de la Libertad, indica que pese a contar con un régimen penitenciario, al menos legislado, el
sistema presenta una dificil realidad pues “adolece de un conjunto de condiciones que bien pudieran enmarcarse
dentro de un estado de cosas inconstitucionales y violatorias de derechos humanos...”. La implementacion de un
moderno sistema penitenciario coadyuvara de manera importante con el objeto de ir reinsertando
progresivamente el individuo a la sociedad, incidiendo con ello en bajar la posibilidad de reincidencia.

v" L3.3.3.- Mejorar el control de armas de fuego.

» 098 Revisar el marco legal sobre el control de armas y fortalecer los programas de entrega voluntaria.
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Compartimos la perspectiva que existe relacidn entre la tasa de delitos contra la vida e integridad de las personas,
la violencia y el facil acceso a armas de fuego. Conforme a estadisticas socializadas a través de medios de
comunicacion social (2008), en Panama hay 75.000 personas que poseen armas legales, “pero hay muchas armas

|ll

sin control en las calles.” Ha sido el “exceso de armas” identificado dentro de una serie de problemas relevantes de
la seguridad ciudadana. Luego de una escalada de criminalidad en el pais, el gobierno impulsé una iniciativa
legislativa para la regulacion, el control y tenencia de armas de fuego, municiones, explosivos y otros materiales
relacionados, prohibiéndose a menores de 25 afos y quienes han sido condenados por la comisidn de un delito
cometido con empleo de armas de fuego o por delitos de homicidio, lesiones personales, delitos relacionados con
drogas, robo, pandillerismo, violacién carnal, violencia intrafamiliar o mantengan una medida de proteccién en
materia de violencia doméstica, entre otros. La iniciativa se convirtié en ley de la republica, mediante Ley 57 de 27
de mayo de 2011 (G.0.26795-B de 30 de mayo de 2011), ajustando la edad a 21 afios para porte y menores de 18
para la tenencia. Conforme a encuestas en los centros penitenciarios, los privados de libertad afirmaron “que
habian tenido acceso a un arma antes de los 18 afios”. Para prevenir y frenar la violencia social, intrafamiliar o los
indices de delitos cometidos con armas de fuego, resulta relevante examinar el marco legal con que cuenta Panama
y continuar con los programas a nivel local de entrega voluntaria de armas.

v" L3.3.4.- Revision y Actualizacion de la Legislacion prevista para delitos graves

™

> 099 Legislar sobre bienes y valores procedentes de actividad criminal organizada (extincion de dominio)

La extincién de dominio ha sido reconocida como un mecanismo legal, clave, en la lucha contra el crimen
organizado, atacando la base de su poder econémico. Colombia fue uno de los pioneros en legislar a este respecto.
El 16 de octubre del presente afio, la Procuraduria General de la Nacién (Panama) presenté el proyecto ley 104,
“que adopta la legislacion de extincién de dominio de bienes de origen ilicito”. Con una legislacion de este tipo, las
autoridades podran hacer uso, para el combate y la prevencion de actividades delictivas, los bienes que
representen interés econdémico para el Estado del crimen organizado, narcotrafico, blanqueo de capitales,
terrorismo, contra la administracién publica y todas aquellas actividades ilicitas que generen beneficio econdmico o
de otro orden material, realizadas de manera individual, colectiva o a través de grupos delictivos organizados o
estructurados para el combate y prevencion de sus actividades delictivas.
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