REPUBLICA DE PANAMA

PRESIDENCIA

PANAMA 1, PANAMA

Nota No.918 -08-CG
15 de diciembre de 2007

Su Excelencia

MARIA ROQUEBERT LEON
Ministra de Desarrollo Social
E. S. D.

Sefior Ministra:

En ejercicio de la iniciativa legislativa, conforme lo dispone el articulo 165 de nuestra
Constitucién Politica y con el fin de que usted presente personalmente a la Honorable
Asamblea Nacional, le remito dos (2) originales del siguiente Proyecto de Ley “De
Participacion Ciudadana”.

Atentamente,
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Nota No. 1234 DM-DAL-08
Panama, 23 de diciembre de 2008

Honorable Diputado
CARLOS SMITH
Secretario General
Asamblea Nacional

E. S. D.

Honorable Sefior Secretario General:

En ejercicio de la iniciativa legislativa que me confiere el articulo 165 de la Constitucién
Politica, me dirijo a usted a fin de presentar ante la Honorable Asamblea Nacional, dos (2)
originales del Proyecto de Ley de Participacién Ciudadana, aprobado por el Consejo de
Gabinete en su sesion celebrada el dia 22 de diciembre de 2008.
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PROYECTO No.475
COMISION DE GOBIERNO::

EXPOSICION DE MOTIVOS

Con motivo del referéndum para la ampliacidn del Canal de Panama se genero un
amplio debate nacional sobre las renovadas oportunidades para’el"desirrottodet— :
pais. En ese contexto, el Presidente de la Republica, Martm%'r[czrag_os Espino, ...
convoco el 16 de agosto de 2006 a un “amplio acuerdo de concertacion nacional” |

con el propésito de “actualizar los objetivos y metas nacionales.del desarrollo” = .
de Panama. j

La Republica de Panama se ha caracterizado por ser un pais pluralista y de
contrastes con importantes asimetrias territoriales, econdmicas y sociales. Ante
esta realidad, producto del debate en la Concertacién Nacional para el
Desarrollo, se consider6 que la sociedad panamefia debera alcanzar en los
préximos quince (15) afios, “una tasa de crecimiento mds alta y sostenida que la
histérica, ambientalmente sustentable y geogrdfica, sectorial y socialmente
mejor distribuida”.

Para cumplir con esta meta es necesario contar con una serie de elementos que
permitan consolidar el camino hacia una democracia y una sociedad participativa
y protagomca que, en conJunto permitan generar las condiciones que -encaminen
al pais hacia un crec1m1ento ‘equilibrado-e- mcluyente

o st S~

La construccién de espac1os “de didlogo y consensos el fortalecimiento de la
institucionalidad, el’ desarrol[o de habilidades y capaadades para el ejercicio de
derechos constltuaonales, son algunos de lqs componentes que haran viable la

»la lnformaaon la Modemlzaaon de la

on y la Segundad Ciudadana, son
- “un pafs con~ alto grado de
/

Gestién Pubhca ta Et1ca
elementos claves que permmra
participacion c;udadana ‘ _
: 5, ciudad-o ; ferritorio es su gente
y, ante los recursos naturales ﬁmtos /sélo*“cabe aprovechar el potencial casi
ilimitado de las personas Y- su capaadad para crear redes de colaboracion y
confianza social. NS ,

Con esa orientacién hemos a\\'/‘a'nzado_eﬁfffunﬁ proceso de transformacién en la
elaboracion y ejecucion de las politicas publicas, forjando esa nueva
institucionalidad social, dirigida hacia la realizacién de los derechos humanos de
las personas. Es asi como se le ha devuelto el derecho de participacién a la
gente, para pasar de ser espectadores, a ser protagonistas del desarrollo. Con el
reconocimiento de que cada panameno y panamena cuenta.

Una parte fundamental de ese cambio es la promocién de la participaciéon
ciudadana como punto fundamental de una nueva institucionalidad social capaz
de integrar a quienes deben tener la voz de mando en sus comunidades.

Y es que, para garantizar la sostenibilidad, la expansién y el alcance de los
beneficios de ésta transformacion se requiere una ciudadania atenta, consciente
de sus derechos, pero también de sus responsabilidades, con capacidad y
voluntad para participar e incidir; pero sobretodo, comprometida en la
busqueda de soluciones para todos y todas.



Para lograr todo ello se requiere que el “Sistema de Representacién Politica”
actual, sea complementado por un efectivo “Sistema de Participacién
Ciudadana”, que contn'buya a la gobernabilidad y al desarrollo nacional del pafs.
La participacion solo sera pos1ble en la medida en que se cree un clima de
confianza y tolerancia.

Surge entonces la necesidad de establecer una legislacion que le conceda la
- viabilidad a esa participacién e incidencia ciudadana, que permita reconocer
facilmente donde se puede acudir y qué mecanismos e instrumentos se pueden
utilizar.

Esta propuesta de ley conté con los aportes de una Subcomisién Mixta
integrada por representantes de organizaciones: Alianza para la Conservacion y
el Desarrollo (ACD), ANCON, Asociacion Ecologista Panamefia, Centro de
Estudios y Accion Social Panamefia, Madres Maestras, Centro de Incidencia
Ambiental, Centro de Incidencia Democratica, Coordinadora Nacional de
Mujeres Indigenas (CONAMUIP), Instituto Cooperativo Interamericano, NATURA,
Transparencia Internacional y el Ministerio de Desarrollo Social.

jovenes, adultos - mayores academ1cos Alcaldes I\
corregimiento y otros S :

e

constitucional de los mudadanos panamenos y;;mudadanas panamenas como lo es
la part1c1pac10n .c1udadana Se trata de deﬁmr y reconocer -las 1nstanc1as de

del pais. Porque cada panameno y panamena cuenta ‘en ese desarrollo. Porque
nuestro ejercicio como cu&adanos v audadanas\puede y debe hacer la
diferencia, de la exclusién a\la inclusion dn todas y todos.
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Con la puesta en marcha del “Sistema de Participacién Ciudadana” que este
proyecto de ley establece, se estard impulsando un nuevo método de
relacionamiento en que el didlogo, la negociacién y la blisqueda de consensos
seran los elementos que generaran las soluciones a las demandas sociales. Con
ello evitaremos las pérdidas econémicas, sociales y hasta de vidas humanas que
los otros métodos propician.

De igual manera esta ley reconoce e incorpora instrumentos para que, toda
persona, tanto de manera individual, como colectiva, pueda presentar
peticiones, solicitudes o denuncias respetuosas ante las autoridades
competentes, sin asistencia legal y sin distingos de ninguna clase.

Con esta Ley Marco de Participacién Ciudadana se busca institucionalizar el
sistema de participacion ciudadana en el proceso de disefio y ejecucion de las
politicas piblicas a nivel nacional, provincial, comarcal y de los gobiernos locales
a objeto de que la Participaciéon ciudadana contribuya efectivamente al
fortalecimiento de la institucionalidad democratica.



El Estado panamefio, contara asi con mecanismos de participacién ciudadana,
que contribuiran a profundizar y consolidar la democratizacién del Estado y del
sistema politico; optimizar y cualificar la gestion pulblica; garantizar mayor
eficiencia y eficacia en la asignacién y utilizacién de los recursos publicos,
fortalecer la inclusién politica y el capital social y, avanzar en el logro del
desarrollo humano.

El presente proyecto de ley crea los instrumentos, mecanismos e instancias de
participacién ciudadana, que contribuyan al bienestar comin y a la
transformacién de la sociedad, y dar juntos ese gran salto hacia el desarrollo. Se
trata fundamentalmente de transformar el pais. Si, pero con toda su gente, con
todos los panamefios y panamefias.

. Maria Roquebert Leén
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Disposiciones Generales

Capitulo Unico

Articulo 1. Naturaleza y objeto de la Ley. La presente Ley es de orden publico y de interés social y
tiene por objeto promover y garantizar el ejercicio pleno de los derechos fundamentales de los
ciudadanos y ciudadanas a la participacion, reconocidos en la Constitucion Politica de 1a Republica, asi
como en Convenios, Tratados y demads instrumentos internacionales, ratificados por la Republica de
Panam4a, leyes nacionales y municipales; institucionalizar el Sistema Nacional de Participacién
Ciudadana y fomentar, promover, impulsar y establecer los instrumentos y espacios, que permitan
regular el proceso democratico de participacion ciudadana en los asuntos publicos, comunitarios y en la
corresponsabilidad.

Articulo 2. Participacion ciudadana. Es el derecho humano fundamental, que garantiza la accion
deliberada y consciente de la ciudadania, tanto de manera individual como colectiva, a través de los
distintos instrumentos contenidos en la Constitucion Politica de la Republica y la Ley, con la finalidad
de participar e incidir en la toma de decisiones en asuntos politicos, administrativos, ambientales,
econdmicos, sociales, culturales y de interés general que mejore la calidad de vida de la poblacidn.

Articulo 3. Ambitos de aplicacion de la Ley. La presente Ley se aplicard en los &mbitos nacional,
sectorial, provincial, comarcal, municipal, de corregimiento y comunitario.

Articulo 4. De los fines de la participacién ciudadana. La presente Ley tendra por finalidad:

1. Desarrollar el Sistema Nacional de Participacién Ciudadana, que complementa y fortalece la
institucionalidad y el sistema de representacién democratica;

2. Promover el desarrollo pleno de la persona humana como sujeto activo en los dmbitos
individual, familiar, social, ambiental, politico y cultural;

3. Consolidar una sociedad democratica pluralista, tolerante, participativa, critica, libre,
solidaria, equitativa y protagoénica;

4. Fomentar diversas formas de organizacion social, que contribuyan a mejorar el bienestar y la

calidad de vida de los ciudadanos y ciudadanas, mediante la bisqueda de espacios de
participacién y corresponsabilidad que sirvan de herramientas para el desarrollo sustentable;

S. Fortalecer el acceso y la calidad a la informacién publica a la ciudadania con miras a
facilitar los procesos de participacion ciudadana;

6. Fortalecer y garantizar la participacion ciudadana a nivel decisorio y consultivo, establecida
en el ordenamiento juridico del Estado;

7. Propiciar el control ciudadano en los asuntos publicos, a fin de garantizar su gestion

efectiva, responsable, transparente, la auditoria social y la rendicién de cuentas.
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Articulo 5. Principios rectores de la participacion. El derecho de participacién ciudadana establecido en
la Constitucién Politica de la Republica y las leyes, asi como las obligaciones derivadas de éste
derecho, se regira de conformidad con los principios generales siguientes:

1. Celeridad y oportunidad. Prontitud en el cumplimiento de las decisiones publicas, emanadas
de los procesos participativos en los tiempos establecidos por la Ley.

2. Corresponsabilidad. Responsabilidad compartida de los distintos érganos de gobierno, la
comunidad organizada, el sector privado y la ciudadania, a fin de mejorar el bienestar y
calidad de vida de la poblacién.

Diversidad cultural y étnica. Respeto a las condiciones organizativas, lingtiisticas y culturales
de los pueblos.

9%}

4. Equidad. Igualdad de condiciones en los asuntos publicos.

5. Igualdad. Ausencia de fueros, privilegios, discriminacién por razén de raza, nacimiento,
discapacidad, clase social, sexo, religion o ideas politicas.

6. Inclusién social. Generacion de politicas publicas que involucren a todos los miembros de la
sociedad en el acceso a los beneficios y oportunidades, para el bienestar comun.

7. Legalidad. Sujecion de las autoridades y la ciudadania a la Constitucién Politicay a las leyes
de la Republica.

8. Legitimidad. Respeto de los servidores e instituciones putblicas y de la poblacién, a las
decisiones concertadas a través de los espacios de participacién ciudadana, establecidos para
tales fines, sobre los asuntos publicos y de interés colectivo.

9. Respeto. Garantia de que, en el proceso de toma de decisiones, los aportes y opiniones de los
diversos actores sean considerados, analizados, valorados y respondidos oportunamente.

10. Solidaridad. Colocacién del bien comin sobre todo interés particular en la atencién colectiva
de los problemas nacionales y de la comunidad.

11. Sustentabilidad. Garantia de que las decisiones y acciones destinadas a lograr el desarrollo
nacional, no afecten el bienestar y calidad de vida de las presentes y futuras generaciones.

12. Tolerancia. Respeto a las libertades de los demds, a las diferencias y a la diversidad de
quienes conforman la sociedad, que permita la construccidén de consensos y el fortalecimiento
de la democracia.

13. Transparencia. Deber de los servidores ¢ instituciones publicas, privadas y sociales, cuyos
actos u omisiones afecten los intereses de la colectividad de exponer y someter, al escrutinio
de la ciudadania, la informacién relativa a su gestion.

Articulo 6. Efectividad del ejercicio de la participacion ciudadana. Toda persona, tanto de manera
individual como colectiva, tiene derecho a presentar peticiones, solicitudes o denuncias respetuosas ante
las autoridades competentes, sin asistencia legal, las cuales serdn admitidas sin discriminacién ni
exclusion.
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Articulo 7. Definiciones. Para los efectos de la aplicacion e interpretacién de la presente Ley, se
adoptaran las siguientes definiciones:

1.

Acto publico. Procedimiento administrativo por el cual el Estado, previa convocatoria
publica, selecciona entre varios proponentes, ya sean personas naturales o juridicas, y en
igualdad de oportunidades, la propuesta o las propuestas que retinen los requisitos que
sefialan la Ley, los reglamentos y el pliego de cargos.

Actos de Administracion Publica. Son el conjunto de actividades heterogéneas que tienen
por finalidad lograr el bienestar social, como son la prestacion de servicios publicos,
medida de estimulo a las actividades sociales y medidas de freno a dichas actividades.

Asuntos publicos. Actos u omisiones de los servidores publicos en el gjercicio de sus
funciones y de instituciones publicas, privadas y sociales, que afecten los intereses de la
colectividad.

Ciudadania. Ejercicio activo de los derechos y deberes consagrados en la Constitucién
Politica de la Republica y la Ley.

Derecho a la informacidn. Acceso de la ciudadania a solicitar y obtener informacién, de
acceso general, sobre asuntos publicos que reposen en bases de datos o registros a cargo de
servidores publicos o de personas privadas y sociales, cuyos actos u omisiones afecten los
intereses de la colectividad.

Diagnéstico participativo. Proceso que permite, a los ciudadanos, ciudadanas y
comunidades organizadas identificar, analizar, explicar en colectivo, los problemas que
afectan a una comunidad en un momento determinado, conocer sobre su realidad, los
recursos con que cuentan y las potencialidades de su comunidad para transformar su
realidad, mediante soluciones que constituyen el punto de partida para la elaboracion de
los proyectos que necesita una comunidad.

Fondos publicos. Asignaciones provenientes del Presupuesto Nacional, de organismos de
cooperacion internacional y multilateral o de recaudaciones publicas.

Red Ciudadana. Espacio de participacion ciudadana, conformado por lideres y lideresas
de la comunidad, representantes de organizaciones y grupos comunitarios que, de manera
autonoma, se encuentran flexiblemente articulados e intercambian apoyo, asistencia
técnica, informacion , servicios y experiencias, en ejercicio de sus derechos y deberes
ciudadanos para la construccién de agendas en temas de interés colectivo y toma de
decisiones, para contribuir en el desarrollo integral de la comunidad y el fortalecimiento
de la democracia participativa y la transparencia en la gestion de los recursos publicos.

Titulo II
El Sistema Nacional De Participacién Ciudadana

Capitulo I
Creacién, Definicion, Objetivos e Integracién Del Sistema

Articulo 8. Creacion y definicidén. Se crea el Sistema Nacional de Participaciéon Ciudadana como un
conjunto de espacios de didlogo y concertacién, para la consulta, formulacién, participacién y
deliberacion en la toma de decisiones que afectan los derechos e intereses de la colectividad, dirigidos a
garantizar una gestion publica efectiva, transparente y con corresponsabilidad.
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El Sistema Nacional de Participacién Ciudadana reconoce € incorpora los espacios e instrumentos
existentes de participaciéon ciudadana a nivel decisorio y consultivo, establecidos en la Constitucién
Politica de la Republica, asi como en convenios, tratados y demads instrumentos internacionales
ratificados por la Republica de Panamd, leyes nacionales y municipales, con la finalidad de
complementar y fortalecer la institucionalidad y el sistema de representaciéon democratica del pais.

Articulo 9. Objetivos. Son objetivos del Sistema Nacional de Participacién Ciudadana, los siguientes:
1. Promover el didlogo y la concertacién, a todos los niveles, entre todos los sectores de la
sociedad panamefia, a fin de lograr acuerdos para mejorar el bienestar y la calidad de vida de

los asociados, asi como resolver problemas que aquejan a la ciudadania;

2. Garantizar la eficacia de la participaciéon ciudadana en la Gestion Publica, a través de los
espacios de participacidon ciudadana establecidos en la Ley;

Contribuir en la formulacién de politicas publicas y planes de desarrollo nacional y sectorial;

(U8

4. Facilitar el ejercicio de los derechos de participacién ciudadana, en materia de transparencia,
rendicién de cuentas, corresponsabilidad y auditoria social;

5. Fomentar la consulta, participacién e incidencia de la ciudadania, en la toma de decisiones y
el acceso a la informacion relacionada con los asuntos publicos, de manera oportuna,
periddica y sistematica;

6. Promover una cultura de participacion ciudadana y de corresponsabilidad en todos los
miembros de la sociedad;

7. Involucrar a la ciudadania en la fiscalizacién de la gestién publica;

8. Promover programas, proyectos e iniciativas sobre educacion ciudadana, tanto a nivel formal
como informal;

9. Contribuir a prevenir y combatir la corrupcién;
10. Promover una cultura de transparencia y rendicidn de cuentas.

Capitulo II
Los Integrantes y Espacios Del Sistema Nacional De Participacién Ciudadana

Articulo 10. Espacios de participacién ciudadana. Es el conjunto de modalidades o formas de
organizacion de cardcter publico-privado, establecidos en la Constitucién Politica de la Republica y en
la Ley, por los que la ciudadania tiene derecho a participar, individual o colectivamente, segin sea el
caso, para identificar problemas, formular, ejecutar, evaluar, dar seguimiento y monitorear politicas,
programas y proyectos que afecten la colectividad.

Articulo 11. Integrantes. El Sistema Nacional de Participacion Ciudadana estard integrado en los
ambitos y espacios correspondientes, segin sea el caso, por los representantes seleccionados por las
organizaciones de la sociedad civil, por ciudadanos y ciudadanas organizados, de forma individual o
colectiva, y por las instituciones publicas.

Articulo 12. Instrumentos. Los integrantes del Sistema Nacional de Participacién Ciudadana utilizardn
los instrumentos de participacién en los ambitos correspondientes, desarrollados en la presente Ley.



Capitulo IIT

El Sistema De Informacién Publica
O De Interés Colectivo y Rendicién De Cuentas

Articulo 13. Sistemas de Informaciéon publica o de interés colectivo. Corresponde al conjunto de
espacios e instrumentos mediante los cuales las instituciones publicas, privadas de interés colectivo y de
interés social, garantizan y facilitan el acceso a la informacion a los ciudadanos.

La informacién, de caracter publico o de interés colectivo, debera ser de facil comprension, pertinente,
veraz y difundida, de manera oportuna, a través de los distintos medios necesarios tomando en cuenta el
contexto cultural y geogréfico para el efectivo ejercicio de la participacion ciudadana.

Articulo 14. Rendicién de cuentas. Es a la obligacion de los servidores publicos de responsabilizarse
individualmente de sus actos, en el ejercicio de sus funciones, presentar informes y comunicar los
resultados de su gestion a la sociedad. Esta obligacion se hace extensiva a los cuerpos directivos de las
instituciones publicas, asi como de las organizaciones y empresas privadas que administran o gestionan
fondos publicos y cuyos actos u omisiones afecten los intereses de la colectividad.

Articulo 15. Obligaciones institucionales de participacién ciudadana. Las instituciones publicas,
privadas y de interés social, cuyos actos u omisiones afecten los intereses de la colectividad, tienen la
obligacién de dar seguimiento al cumplimiento de la presente Ley, en los temas de acceso a la
informacion. Para tales efectos, se utilizaran todos los medios masivos de comunicacién a su alcance y
otras formas de comunicacién, considerando las caracteristicas geograficas, multiculturales y de
lenguaje, con especial énfasis en lo referente al utilizado por las personas con discapacidad.

Articulo 16. Acceso a los medios masivos de comunicacion. Sin perjuicio de los espacios de acceso a la
informacién publica o de interés colectivo establecido en la presente Ley, los medios masivos de
comunicacion estan obligados, como parte de su funcién social, a divulgar la Ley y brindar informacién
objetiva, veraz y oportuna, tomando en cuenta las caracteristicas geograficas, multiculturales y de
lenguaje, con especial énfasis en lo referente al utilizado por las personas con discapacidad, a fin de
facilitar la participacion ciudadana.

Titulo I
Los Instrumentos De Participacién Ciudadana

Capitulo I
Tipos de Instrumentos De Participacién

Articulo 17. Definicién. Son los medios o modalidades a disposicion de la ciudadania, en forma
individual y colectiva, segin sea el caso, para decidir, expresar su aprobacion, rechazo, opinidn,
propuesta, colaboracién, queja, denuncia, recibir informacién sobre asuntos publicos del Estado.

Articulo 18. Instrumentos de Participacién Ciudadana. Constituyen instrumentos con los que la
ciudadania puede ejercer la participacién ciudadana los siguientes:

Colaboracién ciudadana
Consejo consultivo

1. Asamblea ciudadana
2. Audiencia publica
3. Auditoria social

4. Cabildos abiertos

5.

6.



7. Consulta ciudadana

8. Iniciativa popular

9. Plebiscito

10. Presupuesto participativo

11. Referéndum

12. Otros establecidos o que establezca el Ordenamiento Juridico del Estado.

Capitulo II
La Asamblea ciudadana

Articulo 19. Definicién. Es el instrumento permanente de autoconvocatoria de la ciudadania para la
informacién, andlisis, consulta, deliberacién y decision de los asuntos de cardcter social, colectivo o
comunitario, asi como de revision y seguimiento de los programas y politicas publicas a desarrollarse en
cada comunidad, barrio o caserio.

Articulo 20. Procedimiento. La asamblea ciudadana sera publica, abierta y se integrard con los
ciudadanos y ciudadanas de la comunidad, barrio ¢ caserio de que se trate, quienes tendrén derecho a
voz y voto. No se impedird la participacién de ningtin vecino de la comunidad, barrio o caserio de que
se trate en la asamblea ciudadana. Podran participar con derecho a voz, los nifios, las nifias y los
adolescentes.

La asamblea ciudadana elegird a sus delegados de la instancia territorial correspondiente, en los temas
de interés de la comunidad.

La convocatoria de este instrumento de participacion ciudadana sera efectuada por los elegidos por la
comunidad, barrio o caserio, o a solicitud de los miembros de la comunidad.

Capitulo 11T
Las Audiencia Publicas

Articulo 21. Definicién. La audiencia publica es un instrumento de participacion ciudadana, por medio
del cual los ciudadanos y ciudadanos pueden convocar a las autoridades para:

Solicitar informacién sobre los actos y decisiones de la gestidn publica;

Presentar propuestas o quejas en todo lo relacionado con los asuntos publicos;
Dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de los programas y actos de gobierno;
Debatir problemas que afecten los intereses colectivos.

b

Articulo 22. Obligatoriedad. La autoridad correspondiente debe contestar en quince (15) dias habiles, a
las peticiones efectuadas por los ciudadanos y ciudadanas.

Articulo 23. Procedimientos. La solicitud de audiencia publica debera ser atendida por la autoridad
correspondiente, a peticién de las ciudadanas y los ciudadanos interesados en temas de interés de la
circunscripeion politica administrativa a la que pertenezcan.

Capitulo IV
La Auditoria Social

Articulo 24. Definicién. Es un proceso de participacién por medio del cual la ciudadania monitorea el
uso, calidad y transparencia de los recursos y servicios publicos; y verifica el beneficio generado o el
impacto provocado por una Ley, politica, proyecto o prestacién de un servicio, llevado a cabo por la
administracién publica y por aquellas instituciones privadas, cuyas acciones afecten los intereses de la
colectividad y las metas establecidas en los planes de desarrollo.



Articulo 25. Modalidades. La presente Ley reconoce como modalidades de auditoria social, las
siguientes:

1. Comités de Auditoria Social. Son los conformados por ciudadanos y ciudadanas, quienes en
representacion de los beneficiarios o participes de una ley, politica, proyecto o prestacion de
un servicio publico, verifican los resultados de la gestion publica o privada que afecten los
intereses de la colectividad.

2. Auditores Sociales. Ciudadanos y ciudadanas capacitados para realizar el ejercicio de
vigilancia y control de los recursos de monitoreo, asi como el control de los bienes y
servicios prestados por instituciones publicas y privadas que afecten los intereses de la
colectividad.

3. Auditoria Social Ciudadana. Son todas las acciones de vigilancia realizadas por los
ciudadanos sobre los sistemas, programas, proyectos y servicios ejecutados por instituciones
publicas y privadas, que afecten los intereses de la colectividad.

4. Otras que se definan en la reglamentacion de la Ley.

Para el ejercicio y desarrollo de la Auditoria Social, se estableceran los vinculos entre la Contraloria
General de la Republica, la Procuraduria de la Administracién, Fiscalias Anticorrupcion, la Defensoria
del Pueblo y el Consejo Nacional de Transparencia contra la Corrupcion.

Articulo 26. Obligatoriedad. Es obligacién de las instituciones publicas, privadas y de interés social,
cuyas actividades afecten los intereses de la colectividad, promover y apoyar los procesos de Auditoria
Social que se realicen en el territorio nacional.

Articulo 27. Acreditacién de los auditores sociales. Las auditoras y los auditores sociales que acrediten
su formacién ante la Secretaria Ejecutiva de Transparencia contra la Corrupcion, podran participar como
peritos sociales en las denuncias e investigaciones de corrupcién o delitos contra la administracion
publica, donde se afecte el uso de bienes y servicios publicos en las comunidades.

Capitulo V
Los Cabildos Abiertos

Articulo 28. Definicién. Son reuniones publicas convocadas por los consejos municipales, las juntas
comunales y locales, donde la ciudadania participa directamente con el fin de discutir todos los asuntos
de interés para la comunidad.

Cualquier miembro de la comunidad del corregimiento, asociaciones o instituciones publicas o privadas,
podran presentar ante el alcalde o junta comunal, la solicitud razonada para que sea discutido un asunto
en cabildo abierto con no menos dos (2) dias antes de realizado el evento.

Articulo 29. Obligatoriedad. Las autoridades tienen la obligacion de convocar a cabildos abiertos para
garantizar la real participacion ciudadana en los asuntos publicos.

Igualmente se convocard a cabildo abierto cuando los ciudadanos inscritos en el padrén electoral del
distrito o corregimiento lo soliciten ante el alcalde o el presidente de la junta comunal.




El municipio y la junta comunal deberan celebrar al menos dos (2) cabildos abiertos al afio, para la
rendicion de cuentas sobre otros aspectos de la gestién publica que afecta la colectividad.

Si el alcalde o presidente de la junta comunal hicieran caso omiso de la peticién o retardaren la
convocatoria al cabildo abierto sin justificacion alguna, los solicitantes convocardn directamente el
cabildo abierto.

Articulo 30. Procedimiento. Para la efectividad del cabildo abierto, las instituciones deberan suministrar
la informacién correspondiente por lo menos con treinta (30) dias habiles antes del Cabildo Abierto,
para que la ciudadania esté debidamente ilustrada sobre el tema para el cual se convoca.

Las autoridades correspondientes estdn obligadas a realizar la convocatoria para el Cabildo Abierto con
un minimo de treinta (30) dias habiles antes de la fecha sefialada, garantizando la mayor divulgacién de
la informacién mediante los diferentes medios de comunicacién al alcance de los ciudadanos. Esta
convocatoria debe decir el objeto, el procedimiento, la forma, la fecha y el lugar del cabildo abierto.

La autoridad convocante debera informar el resultado del cabildo abierto, a mas tardar sesenta (60) dias
hébiles luego de haberse realizado el mismo.

Capitulo VI
La Colaboracién Ciudadana

Articulo 31. Definicién. Acto mediante el cual los ciudadanos y ciudadanas, organizaciones o redes
ciudadanas colaboran, conjuntamente con las instituciones publicas, privadas, sociales y tradicionales
para la ejecucién de una obra, la prestacion de un servicio o la realizacién de inversiones para el
desarrollo sustentable de las comunidades.

Articulo 32. Procedimiento. Toda solicitud de colaboracién ciudadana deberd presentarse ante la
autoridad correspondiente, identificando el objeto de la colaboracién, los aportes ciudadanos y los
beneficios para la colectividad.

La autoridad tendré un plazo de treinta (30) dias hébiles para aceptar, rechazar o proponer cambios
respecto de la colaboracién ofrecida, tomando en consideracion los intereses de la colectividad.

Capitulo VII
Los Consejos Consultivos

Articulo 33. Definicion. Acto mediante el cual el Gobierno nacional, a través de sus instituciones, en
conjunto con sus autoridades locales y tradicionales, cuando se realiza en las comarcas, convoca a los
ciudadanos y ciudadanas, a las organizaciones de la sociedad civil y a todos los sectores de las distintas
comunidades, para que decidan, por consenso, scbre la prioridad de las inversiones sociales,
infraestructuras publicas y de desarrolio comunitario, que serdn incluidas en el presupuesto publico o
municipal, segin sea el caso, sobre la base de las necesidades o problemas identificados en los
diagndsticos participativos del distrito, corregimientos y comunidades, realizados previamente.

Articulo 34. Obligatoriedad. Concluida la formulacion y evaluacién de los proyectos por las instancias
competentes, el listado de las obras aprobadas y los resultados de esta evaluacion, seran divulgados por
las autoridades municipales y comarcales, en un término de treinta (30) dias habiles.
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Articulo 35. Procedimiento. Las autoridades municipales, deberan hacer una amplia divulgacién en
todos los medios de comunicacion, al menos con treinta (30) dias hébiles de anticipacién a la fecha de
realizaciéon de los Consejos Consultivos. La convocatoria debera hacerse garantizando la
representatividad territorial y de los distintos sectores que conforman la circunscripeion.

Capitulo VIII
La Consulta Ciudadana

Articulo 36. Definicion. Proceso por el cual las distintas instituciones del Estado y autoridades locales
y/o tradicionales de las comarcas, deben solicitar ante las instancias de participacién ciudadana
definidas por la Ley, la opinidn, propuesta o sugerencia de la ciudadania, en temas que afecten la
colectividad.

Articulo 37. Obligatoriedad. Es obligacién del Estado someter a la consulta ciudadana, los actos y
acciones de la administracién publica que puedan afectar los intereses de la colectividad y que no sean
contrarios a la Constitucién Politica en la Republica y las leyes especiales que contemplen el derecho a
la participacién ciudadana, en las siguientes materias:

1. Planes de ordenamiento y zonificacién del territorio; delimitacién y organizacién de tierras
anexas y colectivas;

2. Politicas y planes nacionales y sectoriales, de desarrollo econémico, social, ambiental, de
seguridad alimentaria, de inversion social y comunitaria;

3. Decisiones sobre la organizacién de las regiones, provincias, comarcas, distritos,

corregimientos y demads entidades territoriales;

Fijacién de tarifas y tasas de servicios publicos;

Todos los temas relativos al agua y los recursos naturales en general;

Todos los temas relativos al transporte publico y

Cualquier otro tema de trascendencia nacional y pablicos.

Nk

Articulo 38. Procedimiento. Para la efectividad de la consulta ciudadana, las instituciones del Estado
deben suministrar la informacién correspondiente para que la ciudadania esté debidamente ilustrada
sobre el tema objeto de la consulta, por lo menos con treinta (30) dias hédbiles antes del proceso de
consulta.

Las autoridades correspondientes estan obligadas a realizar la convocatoria para la consulta ciudadana
con un minimo de treinta (30) dias habiles antes de la fecha sefialada, garantizando la mayor
divulgacién de la informacién, mediante los medios de comunicacién al alcance de los ciudadanos. Esta
convocatoria debe sefialar el objeto, el procedimiento, la forma, la fecha y el lugar de consulta,
garantizando la representatividad territorial y de la poblacion.

La autoridad convocante debera informar el resultado de la consulta ciudadana, a més tardar treinta (30)
dias hébiles luego de realizada.

Los acuerdos consensuados en la consulta tendrdn cardcter vinculante, siempre y cuando no sean
contrarios al interés publico. En aquellos casos en que no se llegue a consenso, se acudird al uso del
plebiscito en la circunscripcion correspondiente.

El incumplimiento de la obligacién de la consulta ciudadana en los términos de la presente Ley,
constituye un vicio de nulidad absoluta y es una causal de invalidez del acto administrativo con base en
los procedimientos establecidos.
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Capitulo IX
La Iniciativa Popular

Articulo 39. Definicion. Ejercicio del derecho de los ciudadanos y ciudadanas a presentar directamente
proyectos de acuerdos municipales ante los consejos municipales o de resolucién ante la junta comunal.

Articulo 40. Procedimiento. La autoridad respectiva debera someter, al pleno del consejo municipal o
junta comunal el proyecto de acuerdo o resolucién presentado por iniciativa popular, a fin de
modificarlo, aprobarlo, rechazarlo, o someterlo a referéndum en caso de ser necesario.

Capitulo X
El Plebiscito

Articulo 41. Definicion. Ejercicio del derecho de los ciudadanos y ciudadanas de ser consultados para
expresar su aprobacion o rechazo, mediante el voto libre, igual, universal, directo y secreto, sobre un
asunto atribuido a la autoridad correspondiente, que afecte a la colectividad y cuyos resultados son
definitivos en la jurisdiccion respectiva.

Articulo 42. Procedimiento. El plebiscito sera convocado por la autoridad competente o por solicitud
firmada por un nimero significativo de ciudadanos inscritos en el padrén electoral, en la cual se
identificara el acto de gobierno que se sometera a este ejercicio, la exposicién de motivos y las razones
que lo sustentan. El nimero de firmas serd determinado en la reglamentacién de esta Ley.

La autoridad competente debe responder a dicha solicitud, en un plazo no mayor de 30 dias calendario.
Una vez determinada la validez del llamado a plebiscito, la autoridad competente remitird la solicitud al
Tribunal Electoral para la organizacién y fiscalizacién que le corresponderd al Tribunal Electoral. Esta
convocatoria se deberda efectuar, por lo menos, con sesenta dias calendario antes de la fecha de la
votacion.

Los resultados del plebiscito tendran cardcter vinculante cuando la opcién que obtenga la mayoria de
votos validamente emitidos, corresponda a la mitad mds uno de los ciudadanos incluidos en el Padrén
Electoral.

Capitulo XI
El Presupuesto Participativo

Articulo 43.  Definiciéon. Conjunto de actividades a través de las cuales se van definiendo
paulatinamente las demandas sectoriales, las prioridades de la comunidad, los criterios de asignacién de
fondos y el programa de inversién de la circunscripeién correspondiente, mediante la participacién
activa de la sociedad organizada.

Articulo 44. Obligatoriedad. Es deber de las autoridades municipales y locales formular los planes de
desarrollo local, en coordinacién con la ciudadania, redes ciudadanas, organizaciones de la sociedad
civil y otros grupos comunitarios, y asignar los recursos en el presupuesto publico-correspondiente. Asi
mismo, estdn obligadas a brindar informacién y rendir cuentas de los resultados de la ejecucién
presupuestaria a los ciudadanos y ciudadanas.

Articulo 45. Procedimiento. El proceso de consulta para la formulacién del presupuesto participativo
deberd ser realizado por lo menos, con tres (3) meses anteriores a la elaboracion del proyecto de
presupuesto, de acuerdo con las normas vigentes por la entidad rectora. La participacion ciudadana en
las siguientes fases del ciclo presupuestario, sera objeto de reglamentacion.
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Capitulo XII
Fl Referéndum

Articulo 46. Definicién. Ejercicio del derecho de los ciudadanos y ciudadanas para manifestar su
aprobacion o rechazo a modificaciones, reformas, enmiendas adiciones o derogaciones de las Leyes o
Acuerdos aprobadas en las correspondientes circunscripciones.

Articulo 47. Procedimiento. El Referéndum serd convocado por la autoridad competente o por solicitud
firmada por un numero significativo de ciudadanos inscritos en el padrén electoral, en la cual se
identificard el acto de gobierno que se sometera a este ejercicio, la exposicién de motivos y las razones
que lo sustentan. El numero de firmas serd determinado en la reglamentacién de esta ley.

Una vez determinada la validez del llamado a Referéndum, por la autoridad correspondiente, la
organizacion y fiscalizacién le correspondera al Tribunal Electoral. Esta convocatoria se debera efectuar
de acuerdo con los términos establecidos en la Constitucién Politica de la Republica y la Ley. El
resultado del referéndum sera definitivo dentro de su circunscripcion.

, Titulo IV
Los Ambitos De Aplicacion De Los Instrumentos
De Participacion Ciudadana

Capitulo Unico

Articulo 48. Ambito nacional, Son instrumentos de participacién directa en la toma de decisiones
publicas en el ambito nacional, el plebiscito, el referéndum y la consulta ciudadana que, para los fines
pertinentes, se convoquen.

Articulo 49. Ambito sectorial. Son instrumentos de participacién en el ambito sectorial, las audiencias
publicas, la auditoria social, la colaboracion ciudadana y la consulta ciudadana.

Articulo 50. Ambito provincial. En el &mbito provincial, son instrumentos de participacion, las
audiencias publicas, la auditoria social, la colaboracién ciudadana y la consulta ciudadana.

Articulo 51. Ambito comarcal. En el &mbito comarcal, son instrumentos de participacion las audiencias
publicas, la auditoria social, la consulta ciudadana, la colaboracién ciudadana y todos aquellos
instrumentos de participacion tradicionales creados en la comarcas, de acuerdo con sus costumbres,
valores y principios.

Articulo 52. Ambito distrital. En el 4mbito distrital son instrumentos de participaciéon ciudadana el
plebiscito, referéndum, la audiencia Ptblica, la Auditoria social, presupuestos participativos, los
cabildos abiertos, la iniciativa popular, la consulta ciudadana, el consejo consultivo y la colaboracion
ciudadana.

Articulo 53. Ambito de corregimiento. En el 4mbito de corregimientos son instrumentos de
participacién ciudadana las audiencias publicas, la auditoria social, la consulta ciudadana, Ia
colaboracién ciudadana, presupuesto participativo, los cabildos abiertos y la asamblea ciudadana.

Articulo 54. Ambito comunitario. En el ambito local son instrumentos de participacién ciudadana, la
consulta ciudadana, la audiencia publica, la auditoria social, la colaboracién ciudadana, los, cabildos
abiertos y la asamblea ciudadana.
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Titulo V
La Educacién Ciudadana

Capitulo Unico

Articulo 55. Definicién. Es el vehiculo a través del cual se integran procesos educativos formales e
informales, con marcos teéricos de comprensioén de la sociedad, y una visién realista del mundo, que
busca transmitir y compartir conocimientos, habilidades, valores y conductas éticas en la vida personal,
social y politica, para promover una cultura social de participacién ciudadana, tanto a nivel individual
como colectivo, desde una nueva ética basada en la corresponsabilidad, la solidaridad, la equidad, la
integridad, el respeto a los derechos humanos y el fortalecimiento de la democracia.

Articulo 56. Objetivos. La educacién ciudadana tiene por objetivo desarrollar acciones que permitan
generar conocimientos, actitudes, aptitudes, habilidades y destrezas para la convivencia en democracia.

Articulo 57. Obligatoriedad. Es obligacion del Estado panamefio, a través del Ministerio de Educacién,
incorporar en los contenidos, planes, programas v curriculos, desde el nivel preescolar, la educacién
ciudadana bilinglie e intercultural, a fin de alcanzar sus objetivos en el marco del derecho a la
participacion ciudadana y la transparencia.

La responsabilidad de asumir, divulgar y promover una cultura de participacién ciudadana, es exigible a
las instituciones de educacion superior, a los congresos y autoridades tradicionales, asi como a las
organizaciones privadas y sociales, para salvaguardar el ejercicio efectivo de los instrumentos de
participacion contemplados en la presente Ley.

Articulo 58. Convenios educativos de investigacién. Para potenciar una participacién ciudadana
innovadora, propositiva, protagénica, efectiva e incluyente se realizardn convenios educativos de
investigacion de metodologias y técnicas participativas, acorde a los avances pedagbgicos,
particularmente relacionados con las personas con discapacidad, personas menores de edad, mujeres y
los adultos mayores.

Articulo 59. Fomento de la educacién ciudadana. Todas las instituciones, organismos de administraciéon
publica y gobiernos locales, deberdan promover la educacién ciudadana hacia una cultura de
participacion, que facilite la correcta aplicacion de la presente Ley.

Articulo 60. Responsabilidad ciudadana de los medios de comunicacién. Todos los medios de
comunicacién escritos, radiales y televisivos, estdn obligados a incluir, dentro de su programacion,
espacios de educacion ciudadana para promover una cultura de participacién ciudadana, la transparencia
y la rendicion de cuentas.

Titulo VII
Medidas Disciplinarias y Sanciones

Capftulo Unico

Articulo 61. Coordinacién Institucional. Sin perjuicio de las denuncias que pueda presentar la
ciudadania, el Sistema Nacional de Participacién Ciudadana remitira informes a las instituciones
publicas, a la Procuraduria de la Nacién, a la Procuraduria de la Administracion, a la Contraloria
General de la Republica y a la Defensoria del Pueblo, para contribuir en las investigaciones que lleven a
la aplicacién efectiva de las sanciones que correspondan.
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Articulo 62. Sanciones. A toda violacién al derecho de participacién ciudadana cometida por un
servidor publico, se le aplicaran las sanciones administrativas previstas en las leyes y reglamentos
vigentes, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que corresponda.

Titulo VIII
Disposiciones Transitorias y Finales

Capftulo Unico

Articulo 63. Presupuesto. El Estado, a través del Organo Ejecutivo, proveerd los recursos necesarios
para que las instituciones y el Sistema de Participacién Ciudadana, puedan cumplir lo establecido en la
presente Ley, asignando las partidas del Presupuesto del estado nacional, con los aportes del Canal al
Tesoro Nacional, Fondo Fiduciario para el Desarrollo y otros ingresos de caracter nacional o municipal.

Articulo 64. Actualizacién institucional. Las instituciones publicas que promuevan la participacién
ciudadana en la vida publica, deberan ajustarse, en lo que corresponda, a lo previsto en la presente Ley
en el plazo de un afio a partir del dia siguiente a su promulgacion.

Aquellas instituciones publicas que, a la entrada en vigencia de esta Ley, carezcan de las estructuras
organicas para el fomento de la participacién ciudadana, contardn con igual plazo para realizar las
adecuaciones y actualizaciones que correspondan.

El Ministerio de Educacion, en el plazo de un afio, adoptard los programas educativos necesarios para
cumplir con lo sefialado en el Titulo VI de la presente Ley.

Articulo 65. Desarrollo Reglamentario. De conformidad con el articulo 184, numeral 14, de la
Constitucién Politica de la Republica, se autoriza al Presidente de la Republica para dictar las
disposiciones reglamentarias necesarias para la implementacion y aplicacién de la presente Ley, en un
plazo de ciento ochenta (180) dias hébiles a partir de su promulgacién.

Articulo 66. Modificaciones y derogaciones. La presente Ley modifica el articulo 1, numeral 12 y
numeral 13 asi como el articulo 24 y el articulo 25 de la Ley 6 de 22 de enero de 2002; modifica el
articulo 17 y 18 de la Ley 32 de 1984; modifica el articulo 21 del Decreto Ejecutivo No. 23 de 2007;
modifica el articulo 7 de la Ley 106 de 1973; modifica el articulo 2, numeral 40, de la Ley 38 de 2000;
modifica el articulo 2 de la Ley 41 de 1998, y, deroga todas las disposiciones que le son contrarias.

Articulo 67. Vigencia. Esta Ley entrar en vigencia a partir de su promulgacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Propuesto a la consideracién de la Asamblea Nacional, hoy  de de dos mil ocho (2008),
por el suscrito MARIA ROQUEBERT LEON, Ministra de Desarrollo Social, en virtud de autorizacién
expedida por el Consejo de Gabinete, en su sesién correspondiente al dia de
de dos mil ocho (2008).



